Q) FTAPTIVERKE
Zdhler ablesen
leicht gemacht.

€© WO SIND DIE STROM-, GAS- UND WASSERZAHLER?

Sie finden die einzelnen Zdhler meistens im Keller. Mehrfamilienhéuser/Mietwohnungen
S1e_ kqnnen guc_h m der Wohnung zu ﬁnder.l Sei, > Keller, Abstellraum oder Flur

beispielsweise in einem Abstellraum oder im Flur. > Hausflur. Hausanschlussraum

Weitere Moglichkeiten sind der Hausflur oder ’ @ h
ein spezieller Hausanschlussraum. Mieter:innen Héuser[Eigentum Q

fragen am besten ihre:n Vermieter:in oder die
Hausverwaltung. Eigentiimer:innen finden die
Zahler in den Bauplidnen oder dem Grundriss ihres
Gebéaudes.

> wie oben
> Standort der Zahler auch in Bauplanen oder
Grundrissen zu finden

€© WIE UNTERSCHEIDEN SICH DIE ZAHLER?

Strom: Auf dem Stromzéhler steht in der Regel das Wort ,,Strom“ und neben dem Zéhlerstand stehen
die Buchstaben ,.kWh*. Bei neueren Zdhlern findet man den Z&hlerstand und die Angabe
»~KWh” im Display.

Erdgas: Neben dem Zahlerstand steht ,,m3“.

Wasser: Auch hier steht neben dem Zahlerstand ,,m3“. Der Zahler ist rund und hat meist einen Deckel.

@© SO SEHEN DIE ZAHLER AUS. sbbidungen eispithat

Analoger Stromzahler Digitaler Stromzihler Gaszdhler Wasserzihler
Einheit: kWh Einheit: kWh Einheit: m? Einheit: m3
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€© WIE LESE ICH DEN ZAHLERSTAND AB?

Zum Ablesen werden — unabhéngig von der
Energieart - immer zwei Zahlen bendtigt:

> der Zahlerstand und
> die Zahlernummer.

Die Zédhlernummer ist notwendig, damit wir
den Zihler einem Haushalt zuordnen kénnen.
Der Zahlerstand zeigt hingegen den
Verbrauch an.

Analoger Stromzihler
4 )

alternative Darstellung

(mit Komma)
0021579 0

Zinlevstand

—

kWh

Digitaler Stromzéhler

Zihlev-
stand

(VDAL
11.00123508

(LA TR T
11.00123508

Zihler-

Zihlernummer Nummer

Wichtig! Den Zahlerstand nur
bis zur Kommastelle ablesen.

Bei alteren Modellen ist der Bereich nach

dem Komma héufig rot hinterlegt. Diese
Kommastellen benotigen wir nicht.
Ausnahmen bilden Warmemengenzahler. Hier
sind auch die Nachkommastellen anzugeben.

Gaszihler

Zahlerstand

Eayam

LCLLE TR T
8

= 11.0012350:i
Zihlex-
Nummer

Wasserzihler

05642m

Zinlerstand

LT T
11.00123508

Zihler-
nummeyr

0 WARUM ZEIGT MEIN STROMZAHLER ZWEI ZAHLERSTANDE?

Manche Zéhler zeigen zwei Zahlerstande an, wenn
Sie besondere Voraussetzungen haben. Bitte lesen
Sie beide Stédnde ab und teilen sie uns mit.

Stromzédhler mit mehreren Zahlerstinden heifsen
Doppeltarifzdhler. Diese Gerdte unterscheiden
zwischen zwei Tarifen, die mit verschiedenen
Kilowattpreisen abgerechnet werden: zum
Beispiel, wenn im Haushalt Warmepumpen oder
Nachtspeicherheizungen genutzt werden.

Bei digitalen Zahlern mit 2 Zdhlwerken wechseln
die Zahlerstéande alle 10 Sekunden. Im Display ist
erkennbar, welcher Stand angezeigt wird.

Sie haben eine Photovoltaikanlage?

Dann haben Sie einen Zweirichtungszéhler.
Diese Kombination aus Bezugs- und
Einspeisezdhler misst, wie viel vom selbst
produzierten Strom in das 6ffentliche Netz flief3t
und wie viel Strom Sie von extern beziehen.

Zusatzinfo: die PV-Stande sollten zeitnah zum
31.12. abgelesen werden, da diese Zadhler immer
zum 31.12. abgerechnet werden.

€© WIE MELDE ICH MEINE ZAHLERSTANDE?

JAHRESVERBRAUCHSABRECHNUNG
November/Dezember des Jahres

EIN-/AUSZUGSABLESUNG

Stand: 11/2026

Sobald wir Ihre Zahlerstande benétigen,
informieren wir Sie per Post oder E-Mail
und senden Ihnen Thre personliche
Vorgangsnummer. Vorher konnen Sie keine
Zahlerstande melden!

Eine freie Eingabe tiber unsere Webseiten ist
nicht mehr moéglich und nicht erforderlich.
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